
per facilitare il dialogo  
all’interno delle aziende, 
promuovere la collaborazione 
nella ricerca di soluzioni,  
infondere energia  
per il cambiamento... 

UP, una nuova area di Avventura Urbana  
dedicata alle aziende
Dall’esperienza ventennale di Avventura Urbana, leader in Italia  
ed in Europa nell’organizzazione di eventi partecipativi,  
nasce UP - Unusual Perspective: una nuova area dedicata alle 
aziende per massimizzare il successo di un progetto, di un’impresa  
o di una strategia attraverso una gestione fluida e creativa  
delle relazioni, sia all’interno dei gruppi che verso il territorio. 

Le professionalità
Una squadra integrata con figure altamente specializzate  
nella progettazione, organizzazione e conduzione degli eventi  
e nella comunicazione istantanea e web. 
I responsabili di progetto:

Iolanda Romano, architetto e dottore di ricerca in politiche pubbliche 
del territorio, è presidente e amministratore delegato di Avventura 
Urbana. Esperta in metodi di interazione guidata e facilitazione, ha 
svolto diversi periodi di ricerca all’estero, e in particolare negli Stati 
Uniti,  sulle tecniche di mediazione e confronto creativo. 

Andrea Pillon, laureato in scienze politiche e con Master in Analisi 
delle politiche pubbliche di Torino, è socio di Avventura Urbana. 
Si occupa da quindici anni di analisi e progettazione dei processi 
decisionali e  facilitazione di grandi gruppi nei campi delle politiche 
ambientali, di sviluppo locale e riqualificazione territoriale. 

Doriana Piazza, responsabile dell’area Eventi partecipativi  
di Avventura Urbana, ha curato l’organizzazione e gestione di tutti  
i più importanti incontri svolti con tecniche innovative di interazione  
per grandi pubblici. La sua competenza si appoggia su una 
precedente esperienza quindicennale nell’ideazione e organizzazione  
di eventi per le aziende.

Maria Cristina Venanzi, architetto e giornalista, dall’inizio degli anni 
’90 si è occupata di comunicazione urbana e territoriale, dapprima 
nell’ambito di un importante gruppo delle costruzioni e poi come libero 
professionista. Come responsabile di progetto per Avventura Urbana 
ha curato progetti di comunicazione che riguardano il rapporto  
delle imprese e dei loro cantieri di trasformazione nel territorio.

Contatti
web: www.upstrategies.it 
per info:  info@upstrategies.it 

telefono: 011/19700039

UP
Unusual Perspective 

Electronic Round Meeting (ERM) 



Energia, intensità e creatività sono 
le parole chiave dell’Open Space 
Technology (OST) un’esperienza 
capace di portare alla luce le risorse 
latenti e a rinsaldare le relazioni.

Basato sull’idea che i momenti informali 
siano i più proficui in termini di creatività, 
l’OST ribalta gli schemi classici dei 
convegni e dei seminari cambiando 
temporaneamente le regole di 
comportamento. Partendo da un’unica 
domanda i partecipanti, riuniti in un 
cerchio, sono invitati a costruire insieme 
l’agenda dei temi di discussione. 

L’OST è particolarmente adatto per:

•	 valorizzare le competenze dei 
partecipanti attraverso un clima 
di lavoro in cui sono potenziate 
l’autorganizzazione, la capacità 
di essere propositivi e lo spirito 
collaborativo;

•	 fidelizzare e motivare le persone 
verso obiettivi comuni;

•	 svolgere in una intera giornata di 
lavoro con un numero elevato  di 
gruppi di approfondimento;

•	 rafforzare le relazioni tra i 
partecipanti.

Avventura Urbana, società leader 
nell’organizzazione di eventi partecipativi  
dalla piccola scala a quella internazionale, 
apre una nuova area dedicata alle aziende: 
“UP - Unusual Perspective”,  
che offre consulenze di processo  
per attivare  l’intelligenza di gruppo nell’analisi 
dei problemi e nella ricerca di soluzioni. 
Che si tratti di un team di progetto  
o di un’intera azienda, gli strumenti  
di “interazione guidata” basati sul confronto 
creativo innescano meccanismi  
di apprendimento, aiutano a prendere  
le decisioni e migliorano le relazioni,  
creando energia ed entusiasmo  
verso il cambiamento.

Il confronto creativo avviene 

stimolando l’ascolto attivo  

e la collaborazione fra 

le persone (co-design), 

coinvolgendo grandi numeri 

attraverso tecniche specifiche.  

Una giornata di confronto 

creativo è un evento  

per chi vi partecipa ma 

anche per chi lo promuove. 

I partecipanti, da decine 

a centinaia, si riuniscono 

fisicamente in un’arena e,  

con il sostegno di facilitatori 

professionisti, si confrontano 

sugli argomenti prescelti.  

Al termine dell’evento viene 

confezionato un instant report 

da distribuire ai presenti. 

Esplorazione, leggerezza e 
scambio sono le parole chiave del 
World Café (WOCA), un’attività 
dinamica e veloce che massimizza 
il confronto libero su un tema, 
producendo idee di qualità e in 
grandi numeri. 	

Basandosi sull’ipotesi che in un 
contesto appropriato e con adeguata 
concentrazione le persone siano 
naturalmente predisposte a lavorare 
in squadra, il WOCA diventa un 
esercizio semplice da utilizzare per 
rinforzare il lavoro e l’organizzazione. 

Come in una conversazione 
“a staffetta” i partecipanti sono 
incoraggiati a condividere le loro idee 
e prospettive, lavorando in maniera 
incrementale.

Il WOCA favorisce:

•	 la crescita dell’energia e della 
conoscenza collettiva;

•	 l’emergere di nuove possibilità 
d’azione inizialmente non 
previste; 

•	 la “mietitura” delle idee in un 
unico gruppo finale di sintesi di 
idee maggiormente condivise.

Discussione, informazione e 
priorità sono le parole chiave 
dell’Electronic Round Meeting 
(ERM), un esercizio strutturato di 
analisi di scenari alternativi come 
aiuto alla decisione.	

L’ERM può rispondere a diversi 
obiettivi: sperimentare un modo 
diverso di dialogare, costruire i 
contenuti di un’idea o sondare 
le opinioni su un determinato 
programma o progetto. Il risultato 
è una sintesi collettiva capace di 
esprimere il pensiero di una collettività 
nelle sue varie sfumature.

L’ERM permette di:

•	 coinvolgere un elevato numero di 
partecipanti (dalle centinaia alle 
migliaia); 

•	 favorire la discussione informata 
per piccoli gruppi;

•	 registrare le opinioni sugli 
argomenti prescelti anche 
individualmente, attraverso il 
televoto;

•	 svolgere l’evento in più sedi 
simultaneamente, anche da 
postazioni collegate in remoto.
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